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Bankarski sektor u Republici Srbiji
U Republici Srbiji je tokom 2014. godine poslovalo 28 banaka, izuzevši "Univerzal banku" a.d. Beograd, kojoj je Narodna banka Srbije, dana 31.01.2014. godine, oduzela licencu za rad zbog kritične potkapitalizovanosti i ugrožene likvidnosti.
U periodu od 2012. godine do kraja 2014. godine, broj banaka na teritoriji Republike Srbije spao je sa 32 na 28. Klijente ovih banaka preuzela je  „Banka Poštanska štedionica“ a.d. Beograd, što je jedan od razloga što ima najveći broj klijenata, tačnije 2.508.667 na dan 31. 12. 2014. godine.
Banke, pored ostalih obveznika prema Zakonu o sprečavanju pranja novca i finansirannja terorizma, su dužne da, u skladu sa članom 37. Zakona, Upravi za sprečavanje pranja novca dostavljaju podatke
· kada u vezi sa transakcijom ili strankom postoje osnovi sumnje da se radi o pranju novca ili finansiranju terorizma, kao i 

· o svakoj gotovinskoj transakciji u iznodu od EUR 15.000 ili više.

Zaposleni na poslovima sprečavanja pranja novca
Prema članu 39. Zakonu o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma obveznik je dužan, da za vršenje pojedinih radnji i mera za sprečavanje pranja novca i finansiranja terorizma imenuje ovlašćeno lice i zamenika ovlašćenog lica.

Sve poslovne banke na teritoriji Republike Srbije su ispunile ovu zakonsku obavezu i ispunile navedeni zakonski minimum.

Tokom 2012, 2013. i 2014. godine broj ovlašćenih lica koja rade na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma se povećavao. Naime, u Službi za praćenje i analizu rizika od pranja novca u 2012. godine ukupan broj  zaposlenih je iznosio 91,  u 2013. godini taj broj bio je 93, a 2014. godine broj zaposlenih na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma je 98. Najveći broj banaka, njih ukupno devet ima samo dva zaposlena na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma (zakonki minimum, ovlašćeno lice i zamenika ovlašćenog lica, ukupno sedam banaka ima tri zaposlena koja obavljaju ove poslove, po četvoro zaposlenih na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma imaja pet banaka, pet banaka ima po pet zaposlenih na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma, a samo dve banke imaju sedam lica zaposlenih na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma. 
Banke su u posmatranom periodu, 2012 - 2014. godina, povećale broj zaposlenih koji rade na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma, su što je jedan od pokazatelja da su prepoznale oblast pranja novca i finansiranja terorizma kao pretnju po sistem funkionisanja banke, a samim tim i kao pretnju koja ugrožava celokupni sistem funkcionisanja Republike Srbije. 
I pored toga tokom razgovora zaposlenih Uprave sa ovlašćenim licima i zamenicima ovlašćenih lica koja se bave poslovima sprečavanja pranja novca, naišli smo na mišljenje da broj zaposlenih u banci koji se bave ovom materijom, zbog njenog značaja, kompleksnosti i velikog obima posla, treba da bude veći.

Bankarski softveri za prepoznavanje sumnjivih transackija
Korišćenjem unapređenih informacionih sistema u mnogome olakšava bankama da kvalitetno upravljaju ljudskim resursima na način što će zaposleni u bankama koji su angažovani na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma više vremena i napora uložiti na analizu transakcija koje je sistem banke već izdvojio kao sumnjive.
Od ukupno 28 poslovnih banaka na teritoriji Republike Srbije, 26 bankaka koriste posebne softvere za prepoznavanje sumnjivih trnakcija ili lica.

Sve banke poseduju informacione sisteme koji prepoznaju gotovinske transakcije čija je ukupna vrednost jednaka ili prelazi iznos od EUR 15.000,00.

Takođe, važno je naglasiti da sve banke koje poseduju softvere za prepoznavanje sumnjivih transakcija ili lica koja vrše sumnjive transakcije su infiltrirale u softver pojedine indikatore za prepoznavanje sumnjivih transakcija  koje je donela Uprava. 
Pojedine Banke su u softvere uključile i druge (sopstvene) indikatore za prepoznavanje sumnjivih transakcija ili lica. Ti „interni“ indikatori su banke formulisale na osnovu dosadašnjeg iskustva u praćenju poslovanja stranke. 
Naime, indikatori koje donosi Uprava su uglavnom opisni, a „interni“ indikatori banaka su konkretniji i u sebi sadrže više povezanih parametara koje softver može da prepozna i poveže. Najčešće korišćeni parametri su vezani za iznose transakcija, vrste transakcija, učestalost vršenja transakcija, period u kome se transakcije posmatraju, zemlje sa kojima se vrše transakcije (of-šor) i tome slično. 
Najviše banaka ima „Norcom“ softver za pretragu i analizu transakcija. „Norcom“ softver omogućava kompletno upravljanje procesom poznavanja i praćenja klijenta od uspostavljanja poslovnog odnosa sa Bankom. Na osnovu karakteristika klijenta, dostupnih podataka, internih i eksternih informacija, izmena u profilu klijenta, automatski se dodeljuje kategorija rizika. Manuelna intervencija bankarsih službenika se zahteva samo za klijente srednjeg i visokog rizika, što omogućava zaposlenima da istragu usmere na relativno manji broj potencijalno sumnjivih klijenata koji zahtevaju pojačane radnje i mere, a ne na veći broj klijenata koji su razvrstani u nizak rizik sa aspekta pranja novca. 

U „Norcom“  softver mogu se implementirati međunarodne liste sankcija i interne liste grupe što je dobro sa aspekta novog Zakona koji je usvojen, ukoliko se radi o stranoj bankarskoj grupaciji. 
U realnom vremenu transakcije se skeniraju u odnosu na liste implementirane u sistemu. 
Pored toga, praćenje se vrši i na osnovu integrisanih scenarija koji prepoznaju transakcije koje nisu uobičajene ili odstupaju od redovnih poslovnih aktivnosti klijenta, odnosno može se reći da su u softver inplementirani i određeni indikatori za pranje novca: transakcije gotovinskih uplata i isplata iznad EUR 15.000,00 u dinarskoj protivvrednosti i izvršenih u roku od nekoliko dana, transakcije sa rizičnim zemljama, povećan promet po računu u odnosu na prethodni period, brz protok sredstava preko računa, aktiviranje računa nakon dužeg perioda mirovanja i drugi indikatori. 

Informacioni sistemi koji su adekvatno implementirani olakšavaju i omogućavaju otkrivanje, praćenje,  analizu i prijavu sumnjivih aktivnost klijenata banke i na ovaj način smanjuje se mogućnost da bankarskim službenicima „promakne“ sumnjiva transakcija sa aspekta pranja novca, odnosno finansiranja terorizma.
Indikatori za prepoznavanje sumnjivih transakcija da se radi o pranju novca ili finansiranju terorizma
Uprava za sprečavanje pranja novca, prilikom donošenja novih indikatora za prepoznavanje sumnjivih transakcija za banke, u ovaj proces uključuje i same banke, kao krajnje korisnike tih indikatora, kao i Narodnu banku Srbije – Sektor za konrolu banaka, kao nadzorni organ  koji prati aktivnosti banaka vezano za primenu Zakona o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma.

Naime, pre donošenja poslednjih indikatora koji se primenjuju od 1. oktobra 2014. godine, Uprava za sprečavanje pranja novca organizovala je radnu grupu za donošenje novih indikatora,  čiji su članovi bili i ovlašćena lica pojedinih banaka, koja rade na poslovima sprečavanja pranja novca i finasiranja terorizma, kao i predstavnici Narodne banke Srbije. 
Doneti su i novi indikatori za prepoznavanje sumnjivih transakcija da se radi o finansiranju terorizma, koji se primenjuju od 1.6. 2015. godine, koji su takođe, rezultat zajedničkog rada Uprave za sprečavanje pranja novca, ovlašćenih lica pojedinih banaka, agenata za prenos novca, kao i predstavnika Narodne banke Srbije i Poreske Uprave.

Najčešće korišćeni indikatori koje su banke navodile prilikom prijave sumnjivih transakcija Upravi za sprečavanje pranja novca u prethodne tri godine su sledeći:
· Klijent vrši  učestale gotovinske uplate po osnovu pozajmice osnivača za likvidnost preduzeća, pri čemu te pozajmice čine većinski izvor finansiranja pravnog lica. Često se u ovakvim slučajevima uočava da su u pitanju novoosnovana pravna lica, pa se nameće i pitanje porekla sredstava osnivača novoosnovanog pravnog lica za učestale gotovinske uplate.
· Uplate (gotovinske i bezgotovinske) na račun pravnih lica, a zatim transfer novca sa računa pravnih lica na račune fizičkih lica, koja se odmah, odnosno u kraćem vremenskom periodu po prijemu gotovinski podižu, a za koje nema ekonomske ili druge logične opravdanosti.
· Međusobno povezane transakcije nešto ispod limita za prijavljivanje koje u zbiru daju značajan iznos akumuliranih sredstava, u iznosima manjim od iznosa predviđenog za prijavljivanje gotovinskih transakcija na osnovu Zakona o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma, a koje ukupno prelaze navedeni iznos. Reč je o iznosu od EUR 15.000,00. Bankarski službenici vrlo često prepoznaju ovaj indikator i sumnjaju da se transakcije vrše na opisani način kako bi se izbeglo prijavljivanje gotovinskih transakcija Upravi za sprečavanje pranja novca
· Indikatori su veoma često isprepletani i obično se pojavljuje više indikatora zajedno prilikom prijava sumnjivih transakcija. Reč je tokovima novca, koji uključuju više posrednika ili veći broj računa, naročito ako su učesnici takvih kompleksnih transakcija iz zemalja u kojima se ne primenjuju standardi u oblasti sprečavanja pranja novca ili iz zemalja u kojima su na snazi strogi propisi o poverljivosti i tajnosti bankarskih podataka. 
· Vrlo često su transakcije povezane sa of šor destinacijama i to po osnovu prometa usluga (npr. konsultantske, marketinške, računovodstvene, usluge posredovanja i slično) za koje je teško utvrditi cenu i koji nije u skladu sa očekivanom, odnosno uobičajenom aktivnošću klijenta. Napominjemo da kada se transakcija obavlja po osnovu prometa usluga teško je utvrditi cenu usluge kao i da li je usluga izvršena. 
Sumnjive  i gotovinske transakcije
Tokom 2014. godine, Uprava je od banaka primila ukupno 552 prijave sumnjivih  transakcija, što predtavlja smanjenje od oko 7% u odnosu na 2013. godinu, kada su banke Upravi prijavile ukupno 594 sumnjive transakcije, odnosno smanjenje od oko 29% u odnosu na 2012. godinu, kada je od strane banaka prijavljeno ukupno 781 sumnjivih transakcija. 
Smanjenje broja prijavljenih sumnjivih transakcija od strane banaka uopšte ne treba da zabrinjava, već naprotiv, to dokazuje da obveznici prihvataju preporuke Uprave da se prijavljivanju sumnjivih transakcija pristupa sa procenom rizika od pranja novca i finansiranja terorizma, a ne "slepim" pridržavanjem indikatora. Kao posledica procene rizika pre prijavljivanja sumnjive transakcije, kvalitet prijavljenih transakcija se kontinuirano poboljšava, mada se još uvek mogu uočiti transakcije koje su prijavljene kao sumnjive od strane banaka pre iz razloga predostrožnosti od kontrole nadzornog organa nego što se iz analize rizika može zaključiti da se radi o pranju novca ili finansiranju terorizma. Ovo je naročito uočljivo kada se radi o transakcijama koje se vrše po osnovu gotovinskih uplata pozajmica osnivača za likvidnost (a analizom se utvrdi da su takve transakcije u neophodne za likvidnost preduzeća i sredstva se koriste za izmirenje tekućih obaveza) i transakcija sa of-šorom (gde se radi o transakcijama manjeg iznosa koje ne ukazuju da postoji rizik klijenta, već samo geografski rizik).
Opisi sumnje koje banke dostavljaju uz transakcije su takođe zadovoljavajući i ne svode se na izlistavanje indikatora, što je ranije bio čest slučaj. Propratna dokumentacija koja se dostavlja uz prijavu sumnjive transakcije (promet po računima, ugovori, kopija razne dokumentacije, povezana lica i sl.) upotpunjuje obrazloženje sumnje i olakšava analitičaru Uprave da objektivnije sagleda okolnosti koje su dovele do izvršenja transakcije i razloge za prijavu transakcije kao sumnjive od strane obveznika.

Broj transakcija prijavljenih kao gotovinskih u skladu sa članom 37. Zakona je, u 2014. godini, iznosio 190.601. Kao i kod transakcija koje su prijavljene Upravi kao sumnjive, trend je da se broj prijavljenih gotovinskih transakcija smanjuje iz godine u godinu, pa je u 2013. godini broj prijavljenih gotovinskih transakcija iznosio 221.411, a u 2012. godini je bio 242.438. 
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Treba napomenuti da je broj transakcija prijavljenih Upravi kao gotovinskih znatno manji od stvarnog broja gotovinskih transakcija u iznosu od EUR 15.000,00 ili više obavljenih u poslovnim bankama u Republici Srbiji iz razloga što banke nisu u obavezi da Upravi prijave gotovinske transakcije koje obave klijenti javna preduzeća, direktni i indirektni korisnici budžetskih sredstava ili gotovinske transakcije kojima se vrši prenos novca s jednog računa stranke na drugi ako su otvoreni kod iste banke, zamena novca na računu stranke za drugu valutu a novac ostaje na računu kod banke, oročavanje novca na računu stranke ili reoročavanje.
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Kao što se može videti iz Grafikona 1, koji prikazuje komparativni prikaz broja prijavljenih sumnjivih transakcija i broj prijavljenih gotovinskih transakcija sa brojem klijenata banke, broj prijavljenih sumnjivih transakcija nije srazmeran broju klijenata kod svih banaka. Isto se može videti i za broj prijavljenih gotovinskih transakcija.
Prikazano se ne može smatrati nelogičnošću uzevši u obzir da banke sa najvećim brojem klijenata uglavnom zasnivaju poslovnu saradnju sa stanovništvom, odnosno fizičkim licima koja otvaraju račune radi vođenja tekućih ličnih poslovanja, tj. radi korišćenja proizvoda koji po prirodi i kompleksnosti spadaju u niskorizične od pranja novca i finansiranja terorizma (prijem zarada, plaćanje računa, računi otvoreni po nalogu Agencije za privatizaciju radi isplate besplatnih akcija i sl). Međutim, zabrinjavajuće je da banka sa najviše klijenata u bankarskom sektoru konstantno ima mali broj transakcija prijavljenih kao sumnjive, u 2014. godini nije imala nijednu, u 2013. godini - 1, u 2012. godini - 0.

S druge strane, banke koje prijavljuju veći broj transakcija kao sumnjivih, pokazuju kvalitet u analizi transakcija i aktivnosti klijenata pre prijave. Informacije iz izveštaja koje je sačinila banka koja je prijavila najveći broj transakcija kao sumnjivih su prosleđene na dalje postupanje drugim državnim organima u preko 90% slučajeva. I dalje postoje banke kod kojih većina prijavljenih sumnjivih transakcija ne ukazuje dovoljno na sumnju u pranje novca ili finansiranje terorizma da bi se uzele u dalji rad.  U proseku oko trećina sumnjivih transakcija ostaje na praćenju, a kod 9 banaka više od polovine prijavljenih transakcija nije prešlo u dalji rad. Navedeno ukazuje potrebu za daljom obukom u cilju poboljšanja kvaliteta analize transakcija kod obveznika.

Prijavljena lica
Kao što je navedeno, u 2014. godini, banke su Upravi prijavile ukupno 552 sumnjive transakcije, a broj lica u prijavljenim sumnjivim transakcijama je iznosio 695. Navedeni broj lica predstavlja broj učesnika u prijavljenoj transakciji. Ukupan broj lica koje su banke prijavile kroz opis sumnje je daleko veći i nije obrađen ovom analizom. Broj prijavljenih lica po transakciji se procentualno povećao u odnosu na 2012. godinu, kada je u 781 transakciji prijavljeno 753 lica. U 2013. godini je prijavljeno ukupno 800 lica kroz 594 sumnjive transakcije. 
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Broj fizičkih lica nerezidenata koji su prijavljeni kao učesnici u sumnjivim transakcijama se značajno povećao u 2014. godini u odnosu na 2013. godinu (sa 36 na 54 lica, tj. 50%), dok se broj pravnih lica nerezidenata smanjio za oko 42%, tj. sa 43 na 18 lica. Tabela 1. predstavlja strukturu prijavljenih lica za 2012, 2013. i 2014. godinu.

	Tabela 1.
	2012
	2013
	2014

	
	rezidenti
	nerezidenti
	rezidenti
	nerezidenti
	rezidenti
	nerezidenti

	fizička lica
	356
	34
	338
	36
	299
	54

	d.o.o.
	255
	10
	285
	33
	216
	8

	a.d
	5
	1
	6
	1
	7
	2

	preduzetnik
	38
	0
	44
	1
	35
	1

	ostalo
	40
	14
	48
	8
	66
	7

	UKUPNO
	694
	59
	721
	79
	623
	72

	
	753
	800
	695


Iz Tabele 1. se takođe može videti da, kada su u pitanju privredni subjekti, najveći broj transakcija koje su prijavljene kao sumnjive se konstantno odnosi na društva sa ograničenom odgovornošću. Međutim, tokom 2014. godine značajno se povećao broj sumnjivih transakcija koji se odnosio na ostale privredne subjekte (udruženja, fondacije, sportska udruženja i sl). Navedeno ukazuje da treba obratiti pažnju na moguću zloupotrebu računa fondacija, udruženja i sl. za pranje novca i finansiranje terorizma.
Računi u stranim zemljama preko kojih su izvršene transakcije koje su Upravi prijavljene kao sumnjive se najčešće nalaze na Kipru, Britanskim Devičanskim Ostrvima, Belizeu, Turskoj i Kini. Međutim, uzevši u obzir dole navedenu statistiku prosleđenih dopisa stranim finansijskoobaveštajnim službama
, može se zaključiti da su navedeni računi u stranim zemljama (koje se većinom mogu svrstati u of-šor, tj. one zemlje u kojima postoji dvojna poreska politika, veoma povoljna za kompanije koje nemaju poslovanje u toj zemlji, već samo registrovano sedište) u vlasništvu domaćih lica ili lica iz regiona.

Tipologije pranja novca
Uprava za sprečavanje pranja novca je uz podršku Organizacije za evropsku bezbednost i saradnju (OEBS), izdala dve knjige „Tipologija pranja novca u Republici Srbiji“, koje su prevedene i na engleski jezik. Prva je izdata 2012. godine, a druga 2015. godine. Tipologije pranja novca koje su obrađene u prvoj knjizi vezane su za bankarski sektor, menjačke poslove, tržište kapitala, sektor osiguranja itd. Tipologije izdate ove godine, obrađuju tipologije koje su prema Nacionalnoj proceni rizika najznačajnije sa aspekta pranja novca: poreska utaja, koruptivna krivična dela (davanje mita, primanje mita, pronevera, zloupotreba službenog položaja, zloupotreba položaja odgovornog lica...) i stavljanje u promet opojnih droga. 

Na sastancima, kao i seminarima kojima prisustvuju Uprava i ovlašćena lica za sprečavanje pranja novca u bankama, istaknuto je da su ovlašćenim licima od velike koristi u toku analize i procene rizika od pranja novca gore pomenute tipologije, kao i tipologije koje se objavljuju u godišnjim izveštajima Uprave o radu, a koji su dostupni  na našem sajtu.

Bankarski službenici tokom analize transakcija prepoznaju određene tipološke pojave koje se ponavljaju iz godine u godinu, a tokom godina se pojavljuju i nove. 
Pet tipologija, kao najučestalijih, je prepoznato u prijavama sumnjivih transakcija banaka tokom 2012, 2013. i 2014. godine:

· Prenos novca preko većeg broja često povezanih pravnih lica, a zatim podizanje sredstava od strane jednog ili više fizičkih lica. Sumnja se da lica izvlače sredstva sa računa koristeći fiktivnu dokumentaciju, a zatim deo novca koriste za lične potrebe, a deo novca ulažu u nove poslovne aktivnosti, najčešće osnivanjem novih pravnih lica. Ova tipologija je podjednako zastupljena tokom 2012., 2013. i 2014. godine.
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· Fiktivno trgovanje preko „fantomskih firmi“ koje se otvaraju isključivo da bi se pokrila siva zona trgovanja i novac legalizovao. Ova tipologija je zastupljena podjednako tokom 2012., 2013. i 2014. godine.
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· Na račune of šor kompanija transferišu se nelegalno stečena sredstva, u manjim iznosima po osnovu pružanja usluga istraživanja tržišta, konsaltinga, marketinga, advokatskih i računovodstvenih usluga.
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· Transakcije po osnovu otkupa sekundarnih sirovina i razne vrste manipulacija sa otkupom, najčešće uz korišćenje fiktivne dokumentacije za „prikaz“ otkupa, kao i za kasnije podizanje sredstava sa računa. Ova tipologija je bila najzastupljenija tokom 2013. godine.
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· Transferi ka inostranstvu po osnovu pomoći porodici, gde se sumnja da između lica nema rodbinskih veza, već da se ovaj vid transfera koristi za plaćanje nelegalno uvezene robe. Veliki broj ovih transakcija usmeren je ka Narodnoj Republici Kini. Sumnja se da se na ovaj način izbegava ispunjavanje poreskih obaveza. Ova tipologija, kao i prethodna naročito je bila zastupljena tokom 2013. godine. 
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Napred navedene tipologije su prepoznate u sumnjivim izveštajima koje prijavljuju banke i u skladu su sa procenjenim rizicima od pranja novca ovo je naročito vidljivo kada se radi o povezanosti poreske utaje i pranja novca.

Primena nacionalne procene rizika u bankarskom sektoru
Usvajanjem izmenjenih preporuka FATF u februaru 2012. godine, sprovođenje nacionalne procene rizika od pranja novca postalo je obavezan međunarodni standard. U skladu sa preporukama, izrađena je nacionalna procena rizika od pranja novca za Republiku Srbiju, koja je aprila meseca 2013. godine, poslata Vladi Republike Srbije, radi upoznavanja sa rizikom od pranja novca. Uprava za sprečavanje pranja novca je u saradnji sa svim relevantnim državnim organima koji se na direktan ili indirektan način bave ovom oblašću, Narodnom bankom Srbije i privatnim sektorom, sačinila procenu rizika od pranja novca. 
U izradi procene rizika učestvovala su i lica koja rade na poslovima sprečavanja pranja novca u bankarskom sektoru. Samim tim i prihvatanje, razumevanje i implementiranje rizika kod bankarskog sektora je bilo olakšano, jer su lica iz banaka bila deo ovo procesa.
Prema Nacionalnoj proceni rizika od pranja novca, kao najranjiviji sektor za pranje novca procenjen je bankarsi sektor, a kao krivična dela sa visokim rizikom za pranje novca identifikovana su poreska utaja, neovlašćeno stavljanje u promet opojnih droga i koruptivna krivična dela.
Nakon sprovedene i objavljene nacionalne procene rizika od pranja novca, na svim seminarima, radionicama ili sastancima jedna od tema bila je i upoznavanje sa rezultatima nacionalne procene rizika od pranja novca, bilo da su učesnici ovakvih skupova bili obveznici ili predstavnici drugih državnih institucija, a sve sa ciljem da se i kroz jačanje svesti o rizicima preduzmu odgovarajuće aktivnosti od strane svih institucija. 
Bankarski službenici su upoznati sa nacionalnom procenom rizika od pranja novca i prilikom prijavljivanja sumnjivih transakcija naročitu pažnju posvećuju modelima ponašanja, proizvodima, uslugama koji su prepoznati u proceni rizika kao rizičniji za pranje novca. 

Najizrazitiji primer jeste činjenica da najviše sumnjivih transakcija koje bankarski službenici prijavljuju, indirektno ukazuju na sumnju u poresku utaju, koja je u nacionalnoj proceni rizika od pranja novca identifikovana i kao najrizičnije krivično delo od pranja novca u Republici Srbiji.

Naime, analizom prijavljenih sumnjivih aktivnosti od strane banaka za 2014. godinu izdvojene su sledeće aktivnosti koje indirektno ukazuju na poresku utaju i pranje novca: nepoznato poreklo novca po računima – oko 24% od ukupno prijavljenih sumnjivih izveštaja, uplate pozajmica i zajmova za likvidnost preduzeća – oko 20%, značajna sredstva po računima – oko 7%, sredstva koja potiču iz crne zone poslovanja – oko 5% i građevinska delatnost, odnosno izgradnja nekretnika – oko 4%.
Sve ove pojave indirektno ukazuju na određene vidove poreske utaje. 

Predmeti Uprave otvoreni na osnovu STR
Od svih prijavljenih sumnjivih transakcija u 2014. godini, 223 transakcije je povezano sa već otvorenim predmetima po kojima se već postupa u Upravi, 173 je ostalo na praćenju, a na osnovu 156 STR su otvoreni novi analtički predmeti s obzirom da lica iz tih prijava nisu bila predmet rada Uprave. 
Iako je u 2014. godini bilo manje transakcija koje su prijavljene kao sumnjive Upravi, broj novih analitičkih predmeta otvorenih na osnovu prijava sumnjivih transkcija je veći u odnosu na 2013. godinu, kada je otvoreno 135 novih analitičkih predmeta. 
I broj transakcija koje su povezane sa već otvorenim predmetima se povećao u odnosu na 2013. godinu kada je taj broj iznosio 81. 
Veliki broj sumnjivih transakcija se vezuje za lica koja su već predmet analize u Upravi, najčešće na osnovu zahteva MUP-a, a za krivična dela koja se odnose na trgovinu drogom, krijumčarenje i trgovinom ljudima i koruptivna krivična dela. Navedneo ukazuje da banke iako nisu u mogućnosti da prepoznaju određena krivičlna dela, dobro prepoznaju modele ponašanja i transfere koje su idnikativni za navedena krivična dela.

Uprava je tokom 2014. godine, na svoju inicijativu, prosledila ukupno 321 informaciju drugim nadležnim organima, od čega je broj informaciju prosleđen:
	Tužilaštvima 
	57 (VJT - 48, TOK - 8 i RJT - 1)

	Poreskoj upravi
	37

	MUP
	37

	BIA
	11

	KHoV
	7

	VBA
	4

	Agenciji za brobu protiv korupcije
	3

	Upravi carina
	2

	stranim FOS-ovima 
	163


Uprava je tokom 2013. godine, na svoju inicijativu, prosledila ukupno 344 informacije drugim nadležnim organima, od čega je broj informaciju prosleđen:

	Tužilaštvima
	123 (RJT - 85, VJT - 22, TOK - 15 i OJT - 1)

	Poreskoj upravi
	32

	MUP-u
	11

	BIA
	19

	KHoV
	3

	Agenciji za brobu protiv korupcije
	4

	Upravi carina
	4

	stranim FOS-ovima
	148


Uprava je tokom 2012. godine, na svoju inicijativu, prosledila ukupno 288 informacija drugim nadležnim organima, od čega je broj informaciju prosleđen:

	Tužilaštvima
	112 (RJT - 62, TOK - 31, VJT i OJT - 19)

	Poreskoj upravi
	21

	MUP-u
	18

	BIA
	18

	KHoV
	2

	Agenciji za hemikalije
	1

	stranim FOS-ovima
	116


Smanjen broj dopisa Republičkom javnom tužilaštvu je posledica Sporazuma između Uprave i navedenog tužilaštva, potpisanog dana 23.01.2014. godine, prema kojem se predmeti Uprave, nakon detaljne analize, prosleđuju direktno nadležnim tužilaštivma.
Uprava je načešće slala inicijative za dostavu podataka FOS-ovima Crne Gore, Mađarske, Slovenije i Makedonije. Navedeno ukazje da su prijavljena nerezidentna lica, bilo učesnici transakcija, bilo lica iz vlasničke ili upravljačke strukture, najčešće lica iz regiona.
Zahtevi Uprave bankama
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Uprava je tokom 2014. godine, u proseku po banci, poslala 477 zahteva za dostavu podataka, od čega se 64% odnosilio na zahteve za promete po računima, a 36% zahteva se odnosilo na stanje po računima. Zahtevi Uprave su se odnosili na ukupno 2093 lica, od čega 94 % na fizička, a 6% na pravna. Od ukupnog broja zahteva Uprave, 93% se odnosilo na domaća fizička i pravna lica, a 7% na strana. 
Povećan broj zahteva za dostavu podataka Upravi od strane drugih državnih organa je uticao na povećanje broja zahteva Uprave za dostavu podataka u odnosu na 2013. i 2012. godinu, kada je Uprava u proseku po banci poslala 475, odnosno 353 zahteva, naročito ako se uzme u obzir da se broj poslovnih banaka koje posluju na teritoriji Republike Srbije smanjio za 12,5% od 2012. godine. 
Struktura klijenata bankarskog sektora
Uočen je trend smanjenja broja klijenata banaka u poslednjih nekoliko godina. U decembru 2012. godini, ukupan broj klijenata banaka je bio 14.022.942, dok je u septembru 2013. godine iznosio 13.533.799.
 U 2014. godini, ukupan broj klijenata banaka je nastavio sa opadanjem i u decembru navedene godine je iznosio 13.251.204. Međutim, zanimljiv je podatak iz "Analize odgovora banaka na dostavljeni upitnik o aktivnostima banke iz oblasti upravljanja rizikom od pranja novca i finansiranja terorizma", prema kojem su se pojačane radnje i mere praćenja stranke, u 2012. godini, primenjivale na 1,80% klijenata, dok su se, u 2014. godini, primenjivale na 0,80% klijenata. Nasuprot navedenom, broj klijenata prema kojma su se primenjivale pojednostavljene radnje i mere se povećao sa 2,73%, u 2012. godini, na 6,56%, u 2014. godini.
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Broj fizičkih lica - nerezidenata u bankarskom sektoru je u septembru 2014. godine iznosio 98.584 i se znatno smanjio u odnosu na 2012. godinu, kada je iznosio 113.572, ali se povećao u odnosu na 2013. godinu kada je iznosio 91.458. Procentualno gledano, broj klijenata fizičkih lica iz visokorizičnih zemalja u ukupnom broju klijenata fizičkih lica - nerezidenata u 2014. godini se takođe povećao u odnosu na 2013. godinu: 8,86% u odnosu na 6,3%. Broj klijenata fizičkih lica iz of-šor zemalja u ukupnom broju klijenata, fizičkih lica -  nerezidenata, je procentualno ostao približno jednak
.
U 2014. godini Upravi je prijavljeno 144 sumnjive transakcije koje su izvršene sa inostranstvom ili od strane nerezidenata, od čega su 43 transacije vezane za zemlje koje su visokorizične za pranje novca ili finansiranje terorizma
. U 2013. godini, taj broj je iznosio 159 (55 transakcija vezano za visokorizične zemlje), a u 2012. godini je bio 172 (61 transakcija vezana za visokorizične zemlje). 
Od navedenog broja sumnjivih transakcija koje imaju veze sa stranim zemljama ili nerezidentima, u 2014. godini najčešće su prijavljene transakcije koje su izvršene po osnovu usluga čiju je tržišnu vrednost teško utvrditi (npr. konsalting, računovodstvene i računarske usluge i sl.), njih 30. Slede transakcije izvršene po osnovu prometa robe i usluga – 26 STR, povećanja depozita na računima stranih lica – 15 STR, polaganja i podizanja čekova sa računa nerezidenata – 15 STR i pomoći i poklona – 14 STR. Napominjemo da se navedeni broj sumnjivih transakcija koje su izvršene po osnovu pomoći i poklona drastično povećao (u 2013. godini je iznosio 5, a u 2012. godini 3) u 2014. godini. Zloupotreba šifre osnova 767 – pomoć i pokloni postaje trend i predstavlja tipološki primer plaćanja robe (koja se najčešće prodaje na crnom i sivom tržištu) inostranim dobavljačima.
	
	2014.
	2013.
	2012.

	Broj STR sa inotranstvom ili nerezidentima
	144
	159
	172

	Broj STR sa licima iz visokorizičnih zemalja
	43
	55
	61
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Utvrđivanje stvarnog vlasnika pravnog lica (trast)

U skladu sa članom 20. Zakona o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma obveznik je dužan da utvrdi identitet stvarnog vlasnika pravnog lica i lica stranog prava.
 
Na osnovu člana 8. stav 2. Zakona o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma obveznik je dužan da odbije ponudu za uspostavljanje poslovnog odnosa, kao i izvršenje transakcije ako ne može da izvrši opšte radnje i mere poznavanja i praćenja stranke, odnosno da utvrdi i proveri identitet stranke, odnosno utvrdi identitet stvarnog vlasnika stranke (pravnog lica). 
U razgovorima sa bankarskim službenicima, koji se obavljaju po pozivu Uprave za sprečava pranja novca radi davanja povratnih informacija za prijavljene sumnjive transakcije, razmenjena su i iskustva bankara kada se radi o trastu kao pravnom aranžmanu. Iako trast nije prepoznat kao model organizovanja u Srbiji, banke ne utvrđuju stvarnog vlasnika pravnih lica koje su u vlasništvu drugih pravnih lica, u skladu sa Zakonom. 
Trast kao pravna forma u osnivačkoj strukturi do sada nije prepoznat kod velikog broja klijenata u bankarskom sektoru, ali je procenjeno da postoji razumevanje zakonskih obaveza kada se radi o pravnom aranžman – trust i da će banke utvrditi stvarnog vlasnika i za trast, ukoliko se pojavi u vlasničkoj strukturi. 

Banke utvrđuju podatke o stvarnim vlasnicima za razne pravne forme, odnosno razne oblike organizovanja privrednih društava. 
Iako banke nemaju obavezu da vode evidencije o svojim klijentima po formi organizovanja, određene banke ipak vode ovaj vid evidencije. 

U vlasničkoj strukturi mnogih korporacija (složenih formi organizovanja) koji su klijenti jedne od banaka pojavljuju se i trastovi.  Pretpostavka je da je to slučaj i sa ostalima bankama.

Na primer kod tri banke koje vode ovaj vide evidencije trust je prepoznat u strukturi vlasništva: u 2012. godini kod 11 klijenata, u 2013. godini kod 16, a u 2014. godini broj trastova je prepoznat kod 15 klijenata.

Jedna od banaka, navodi i da prema internoj proceduri, kada se ustanovi da je pravno lice registrovano na of-šor zoni ili je u vlasništvu drugog pravnog lica potpisuje se izjava u banci o stvarnom vlasniku od direktora pravnog lica u Srbiji, kao i od „deklarisanog“ direktora, bez obzira koji vid forme organizovanja je u pitanju. 
Napominjemo da trast kao pravna forma nije regulisan u pravnom sistemu Republike Srbije, a kako je obaveza utvrđivanja stvarnog valasnika najzahtevnija obaveza obveznika prema Zakonu o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma, treba raditi na edukaciji obveznika, a naročito bankarskog sektora kao najranjivijeg i najizloženijem procenjenim rizicima od pranja novca.
Rezime
Na osnovu napred iznete analize, bankarski sektor vezan za oblast sprečavanja pranja novca i finasiranja terorizma iz godine u godinu se sve više unapređuje. 
Naime, broj zaposlenih lica u bankama koja rade na poslovima sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma, je iz godine u godinu sve veći, što znači da su na adekvatniji način spremni da se posvete svojim obavezama vezano za ovu oblast. Takođe, softveri koje koriste banke kao pomoć pri prepoznavanju sumnjivih transakcija su napredni i omogućavaju ovlašćenim licima u bankama i njivovim zamenicima da više vremena posvete analizi transakcija. Ovo je sigurno i jedan od razloga što je, prema ocenama Uprave, kvalitet sumnjivih izveštaja banaka u porastu, što ima za posledicu i veći broj predmeta koje Uprava za sprečavanje pranja novca upućuje drugim naležnim državnim organima, a koji u sebi sadrže sumnju u pranje novca ili finansiranje terorizma. 
Tipologije pranja novca koje je Uprava izradila, kao i Nacionalna procena rizika od pranja novca u Republici Srbiji koja je izrađena u saradnji sa drugim državnim organima su od velike koristi u radu zaposlenim u bankama koja se bave sprečavanjem pranja novca i finansiranja terorizma, što takođe ima za posledicu poboljšan kvalitet prijavljenih sumnjivih transakcija i analize istih od strane banaka i Uprava će se truditi da i dalje nastavi sa dobrom praksom.
� Погледати страну 13: „Предмети Управе отворени на основу СТР“


� Извор: Народна банка Србије, "Анализа одговора банака на достављени упитник о активностима банке из области управљања ризиком од прања новца и финансирања тероризма", www.nbs.rs


� Ibid.


� Ibid.


� Одлуком о смерницама за процену ризика од прања новца и финансирања тероризма дефинисани су фактори на основу којих се одређује да ли поједина земља или географска локација носи виши ризик од прања новца и финансирања тероризма, и то: државе према којима су Уједињене нације, Савет Европе, OFAC или друге међународне организације примениле санкције, ембарго или сличне мере; државе које су кредибилне институције (FATF, Савет Европе и др.) означиле као оне које не примењују адекватне мере за спречавање прања новца и финансирања тероризма; државе које су кредибилне институције означиле као оне које подржавају или финансирају терористичке активности или организације; државе које су кредибилне институције (нпр. Светска банка, ММФ) означиле као државе с високим степеном корупције и криминала.


� Ови подаци се утврђују увидом у оригинал или оверену копију документа из званичног јавног регистра, који не сме бити старији од три месеца. Уколико је немогуће прибавити податке из званичног јавног регистра, обвезник је дужан да прибави податке који недостају увидом у оригинал или оверену копију исправе или друге пословне документације, коју му доставља заступник или пуномоћник странке. Напомињемо да је обвезник дужан да на основу процене ризика од прања новца и финансирање тероризма врши проверу идентитета стварног власника правног лица и лица страног права тако да зна ко су стварни власници странке.
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