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U3MEHA KOHKYPCHE JOKYMEHTAIIUJE 3A JHMB 1.2.8/1/2018

VY cxamy ca unaHom 63. 3akona 0 jaBurMm naGaskama (,,Ci. rmacauk PC* 6p. 124/12, 14/15 n
68/15) Komuenja 3a jaBHy HabaBKy BpLUM M3MeHY KOHKypcHe JOKYMEHTAauuje 3a jaBHy HabaBKy
ycayra - HabaBka yciyre IocpeioBaa IIpy KyNOBUHM aBUO KapaTa U APYTUX NYTHHUX KapaTra u
peseppaljy XOTENCKOI CMelTaja 3a ciykOeHa MyToBarba Y 3€MJbM UM HHOCTPABCTBY - 3a
notpebe MunncrapcTtsa ¢uuancuja, VYmnpase 3a ChHpeyaBame Tparsa HOBNA, beorparn,
Macapukosa 2, JHMB 1.2.8/1/2018.

U3MEHA 6p.4.

Bpuwmn ce usmena y Ilormassmy IV tauka 1.2, Ha crpanu 6, tauka 1.2.1 Ilonyhauy Mopa na uma
noTpe6an MOCKOBHM KanauuTeT, Taukom 1.2.1.5 taxo wro ce peud “SRPS ISO/IEC 27001
CHCTEM MEHaUMEHTa Oe3begHocTu WHAOpMarmja“ samemyjy peuuma ,.cra”mapx ISO 9001-
CucreM MeHayuMeHTa KBaMTeToM™ ¥ cajga Tadka 1.2.1.5 rnacu: ,,Ja mocenyje cranpapa ISO
9001- Cacrem MeHAUMEHTA KBAJINTETOM WJIH ofrosapajyhm®.

H3MEHA 6p. S.

Y Besu ca M3menom Op. 4, Bpisu ce n3meHa y Tlornasipy [V, Tauka 2, Ha ctpanyu 7, UcnyiseHocT
JOAaTHMX ycJoBa 32 yvernhie y moCTynky npeaMeTHE jaBHe HabaBke Koje moHyhay moxasyje
JIOCTaBJbalkeM JOKa3a KOJ¥ Cy nodpojanu y Taukd 1) 3a moTpeOHH MOCJIOBHH KamauuTeT U
Tayka S. caga uenpaBHo iach: ,,Potoxonuja ceprudukara 3a cravaapa ISO 9001-
CucteM MeHalIMEHTA KBAJMTETOM WJH oarosapajyher®.

HU3MEHA 6p. 6.

V Be3u ca U3menama nox 6p. 4 u 5. Bpun ce usmena y [Tornasmy VI YiyctBo nmonyhauuma Kako
Ja cauuHe NMOHYAY, [10J TavkoM 2, Ha cTpanM 11, ObaBe3Ha cagpxuHa IIOHYJE U TaKO Ja YMECTO
noxymenrta ,,dotoxonuja cepriudurara SRPS ISO/IEC 27001 cuctem meHaMedTa 6e36eaHOCTU
uHpopMmaurja unu oxaropapajyher* mnmorpebHo je TIPHIOKHTH JOKYMEHT ,,dDoToxonuja
ceptudukara 3a ctangapy ISO 9001- Cucrem MeHAUMEHTa KBAJHTETOM MWJIH
oarosapajyher.”

OcTtaan Jej1oBH TekcTa KoHKYpCcHe JOKYMEHTanHje 0CTajy HEIIPOMEH:€HH.

Y ITPWIOTY CE HAJIA3ZE UBSMEWBEHE CTPAHE KOHKYPCHE JOKYMEHTAUMIJE:
HU3menene crpane: 6, 7u 11.

Koukypcna koMucHja 3a jaBHy HabaBKy

t o

MacapukoBa 2 q‘ \’

BGeorpaxn, PenyGuika CpGHja
Ten. (381) (0) 11 2060-151* @ake (381) (0) 11 2060-150




S) Tlonyhau je nyxan na npu cacTapibamy MOHYAE W3PUYUTO HABEJE Aa je
nowTorao obaBese koje Npousiase U3 Baxkehux Nponuca o 3AWTUTK HaA pany,
3anmolUbaBaky U yCAOBUMA PAZia, 33LUTUTU XUBOTHE CPEJVHE, Kao U Ja Hema
3abpany 00aBJ/baka JeIaTHOCTH KOja j& Ha CHa3u Y BpeMe NMOAHONICH:a NIOHYAE
(un. 75. cm. 2. 3axoHa).

1.2. Tlonyhauy koju ydecTByje Yy TNOCTYNKY TpPEAMETHE jaBHE HaAOaBKE, MOpa WCIYBUTH
RoaaTHe ycaoBe 32 yuewtie y OCTYTIKY jaBHE HabaBKe, mpomucane wi. 76. 3akoHa, ¥ T0:

1.2.1 [Hopvhay Mopa aa uMa riorpedan mocJ0BHM KANAIMTET. OJJHOCHO:

1.2.1.1 Jla mpe o6jaBibuBara No3MBa 3a MOJHOLUEHE MTOHYAA KOPUCTH HajMake jenaH
ol Bomzehux MehynapoaHux pe3epBALMOHMX CHCTEMa AaBHOHCKHX Kapara ca
npuctynoM 6azama mopaTtaka Bogehux asuo xomnanuja (Amadeus, Galileo, Sabre,
Worldspan);

1.2.1.2 Ja je Ilonyhau akpenurosan om crpane Mehynaponse acouujauuje 3a
Basaywuy npeso3 (IATA);

1.2.1.3 la nocenyje noTpebHe pedeperte, kojuM ce norsphyje na je y 2015, 2016. u
2017. roguny pedepeHTHAM Hapy4YHOLMMa YCIELHO MPYXKA0 YCIyre pesepBaunje u
06e30ehiBame aBuo Kapara, Apyr¥X MyTHUX KapaTa U ycuyra emewnraja. Y pedepeny
NUCTU MOpAajy OMTH 3aCTYMILERH K NOCITOBH HabaBKe aBHO KapaTa Y TOCIIOBH HabaBke
yclyra cMeuITaja;

1.2.1.4 Jla npe o6}jaBisuBarka NO3MBa 32 NOJHOLIEHE NTOHYIa KOPHCTH HajMarme jeaaH
on Boxehux mehyHaponuux pesepBanuoHux cuctema xotenckux yenyra (Go-Gobal,
GTA, Contentin u 1p);

1.2.1.5 Ja nocenyje cranmapa ISO 9001- CucreM MeHalIMEHTa KBaJMTETOM WU
onrosapajyhu.

1.2.2 onylay Mopa .13 ¥Ma morpebad KaaPOBCKM KANALKTET OJHOCHO:

Ha y pagHoM omHOCy WMa 3amocieHo Ha HeompeljeHo u/mnu Ha oapeheHo Bpeme
HajMamke 3 JMUa KOja WMajy 3aBplIeH OAroBapajyfin xypc 3a MeljyHapomHor
NyTHHYKOI areHTa, UM 3aBplieHy 00yKy Ha xypceBuMa Fares win Ticketing, a xo)a
fie GuTH OJroBOPHA 3a U3BPLICHHE YTOBOPA U KBATUTET NPYKEHUX yCIyTa;

1.2.3. Y cny4ajy na moHymy MOTOMCY]E NUIE KOJ& HUJe 3aCTYIHHK YIUCAH Y Perucrap
AIlP, monyhau je nayxaH pa nocrasu Osnaiherse 3a OOTMUCHBARE TMOHYAE
TIOTIMCAHO of cTpane ovhauwrhernor nuua [Tonyhaua y xome mMopa GUTH HaBEAEHO
nyHo ume u npeszume 1 JMBI nuua osnaheHor 3a noTnUcHBame.

1.3 Vionuxo monyhau noggocn nonyay ca noaussolayen, v ckiaay ca uxanom 80. 3akona, je
Jy)KaH 1a 3a moan3Bohaue ToCTaBH J0Ka3ze O HMCNYH-eHOCTH 00aBE3HUX YCN0BA U3 YIIaNd
75. ctaB 1. Tax. 1) go 4) 3akoHa. a 10oKxa3z 0 UCMYHECHOCTH YCaoBa #3 wiaHa 75, ctas .
Taska 5) 3akona. 3a nco nadasxe xoju he nowyhad n3ppuIMTH Ipeko nonpuszohava.

INopea oGare3upx ycnosa. nomussohad Mopa WCIYRWTH M JIOAATHH YCJIOB KO)A )€
Hapyuunau 3axTenao 1o Tauxkom 1.2,

1.4 VYkonuko noHyny moaHocy rpyna nonyhaya, ceaku noxyhad us rpymne nonyhada, mopa aa
yicnyHu obasesHe ycnoBe M3 wi. 75. cr. 1. Tau. 1) Ao 4) 3akoHa, a JMOAATHE YCJIOBE
HCNYIBABA)y 3ajEIHO.



Yenos u3 wi. 75. et 1. Tau. S) 3akoHa, nyxaH je ga wenywu nouyhauy 3 rpyne noxyhaya
KOJeM J& NOBEPEHO HU3BpLICH:E Aeja HabaBKe 38 KOJU j& HEOIMXOJHA MCIYHEROCT TOr
yciloBa.

2. VIIVCTBO KAKO CE JOKA3VIJE UCITVIbEHOCT YCJIOBA

HMcenymenoct 06aBe3HHX yeaoBa 3a yuetnhe y TOCTYIIKY IPEIMETHE jaBHe HabaBKe, MoHyhay
JoKa3yje NocTaBibameM cienehinx nokasa:

ITon

1) Yenos u3 un. 75. ¢ 1. Tau. 1) 3akona- [Joka3s: M3son u3 perucTpa HaziexHor
OpraHa;

2) Yenom w3 wn. 75. ¢ 1. Tay. 2) 3akoua - [Joxas: [ToTBpae HAanmeXHOT cyna, ONHOCHO
HAJIEHKHE DOJTMLIH]CKE YIIpaBe;

Hoxa3 He Moke OWTH CTApHjH O ABA MecCeUa Mpe A4HA OTBApama IMOHYAA,
OXHOCHO He Moxke 6uTH M3xar nipe 10. 6. 2018. rogune;

3) Yenor u3 yn. 75. ct. 1. tau. 4) 3akoua - [Joxas: [ToTBpae HaanexHOr nopeckor
Oprana U OpraHusauuje 3a 00aBe3HO COLUJANHO OCHTYPARE UM TIOTBPJE HAUIENKHOT
oprana na ce rnouyhay Hayasu y JIOCTYNKy I1pHBaTU3aLM]e;

Joxa3 He moke GMTH cTapujH o1 XBa Mecena Npe JaHa O0TBApaBa NOHYAA,
OHOCHO He Moxe 6uTH naxar npe 10. 6. 2018. roguue;

4) YenoB U3 wi. 75. cr. 1. Tau. 5) 3axona - {oka3: Konuja nuueHie nin Yeepeme o
EBUACHTHpAIBY ¥ Peructpy TypusMma;

3)Venoe us wnana un. 75. cm. 2. - Hoxas: Ilorrucan u osepen O6paszan usjase
(Obpazay usjase oam je y noenassy XII). Vizjapa Mopa ga 6yne noTnucasa of CTpaHe
oBsamheHor 1uua noHyhava 1 oBepeHa NeyaTtoM. YKOJHKO NOHYXY MOJHOCH Ipyna
nouyhauya, M3jasa mMopa OuTH moTmMcaHa ox cTpane omiamheHOr JMUa CBAaKOT
nouyhaua u3 rpyne nonyhaua u opepeHa neyarom.

a9 MOKe HCITYBeHOCT 00aBe3HUX y¢JoBa 3a vaemhe y HOCTVIIKY NpeAMETHE jaBHE

HafaBke noka3aTH 4 noruucHBamwem Ob6pacua XI1I - Mzjasa nonvljaua o uenymeHocTu

yeaosa u3 wi. 75 u 76 3axoHa 0 jaBHMM Hab0aBKama.

HcnymeHocT noxaTamMx yeioBa 3a yyewuhie y nocTynky npejMeTHe jaBHe HabaBke, nonyhad
JOKa3yje NOCTaBbAmEM clefefinx nokasa: -
1) 3a norpeban NOCAOBHHE KANAUMTET:

1. Baxehu kopUCHMYKM YTOBOp, MUCMO/TIOTBPAA MK HPYTH AOKa3 IIOTIMCAH €a
DIOGaIHUM  pe3epBallMOHMM  cUcTeMOM  (doTokonuja, Moxe OWTH Ha
EHIVIECKOM JE3UKY);

2. Baxehu Passenger sales agency agreement mornucan ca [ATA unu nuuenua

(dborokomnmja, MOXE OUTH HA EHTIIECKOM JE3UKY);

[TonysseHa pedepeHL] JUCTA ca ofpanuMa o pedepeHTHUM HabaBkama;

HzjaBa nonyhaua xoje pe3epBauMoOBE CHCTEME KOPUCTH.

®otokonmja cepruukara 3a cravmapa [SO 9001- CucreM MeHauMeHTa

KBJIMTETOM MJIH OArosapajyhiu.

s W

2) 32 norpebann KAAPOBCKH KAMAUHTET:

1. M3jaBa na y paxHoOM OJHOCY MMa 3aMOCIeHO Ha HeompelieHo w/munu Ha oxpeljeHo
BpeMe HajMmarbe 3 JIMUA Koja UMajy 3aBplueH oaroBapajyfiv Kypc 3a MehynapoaHor
IDYTHUYKOT areHTa, UnM 3aBplueHy oOyky Ha kypcesuma Fares mnu Ticketing, a
koja he GMTH OATOBOpHa 3a M3IBPIICELE YrOBOPA M KBAMTET MNPYXEHUX YCiyra
(Obpazay XV, KOHKYpCHE NOKYMEHTALH]¢).



OTtBapaw-e noHyaa he ce 06aBUTH y NpocTopHjamMa Hapy4Yuoua, Ynpaga 3a cpeyaBame
npasa HoBua, 11000 beorpaa, MacapuxoBa 2. (kaHuexapuja 8), mana 10. 8. 2018.
roause y 14 q9acosa.

OfaBe3Ha caqp)KHHAa MOHYIeE:

¢ [lonymeH, o cTpane moHyhayga nornrcan Obpazan noxyme (nornasise VII);

o O6pasan duHAHCH|CKE NOHYAE ca CTpykTypoM Lene (VIII);

e Jlokaze 0 UCIYEEHOCTH YcloBa M3 wi. 75. U 76. 3akoHa 3a nouyhaua, xao u 3a
YJaHOBE Ipyne U NOoAM3Bohaua, yKOIMMKO MOHYyAy MOAHOCYU Tpyna noHyhaya wiu
ykonuko he u3Bpmeme HabaBke OWTH AETMMUYHO TOBEPEHO IOIM3BOhauy WM
nornucany M3sjaBy nonyhaua o mcnymeHOCTH ycnoBa u3 uwiana 75. u 76. 3akoHa
(XIID),

e Ob6pazan 13jase 0 npuxBatawy yciosa (XIV);

e II3jaRra 0 mocenoBawy TPaKEHOT KaApoBCKor kanauureTa (XV),

M3jaBa o xopuwhewy mehyHapogHHX pe3epBaMOHUX CUCTEMa XOTEICKUX YCIyra
(XVD;

Pedepenn nucra (XVII);

O6pasau tpowkosa npunpeme nonyne (IX) (wuje obasesno);

O6pazan n3jase 0 momToBawy 0basesa u3 wi.75. cr. 2. 3akona (XII);

O6pasar u3jaBe 0 HezaBucHoj iowynu (X1);

Mennyno osnamhieme - mucMo (X) M xomMja Baxkeher kapTora HeHOHOBaHMX
IOTIHCA;

Hormucan u oepen mogen yrosopa (XVIII).

e Qotokonuja ceptuduxara 3a crauaapa 1SO 9001- Cuctem meHADMEHTa KBUIHTETOM

WM oarosapajyher.

3. [TAPTUIE
Habaska nHuje 0o0nvKOBaHE 1O NapTHjaMa.

4. TIOHYOA CA BAPHJAHTAMA
[lonyna ca BapujanTama Huje A03BOJbEHA.

5. HAYMH NU3MEHE, JOITYHE TIOHVIE U OIIO3UBA

VY ckaany ca wianom 87. cTaB 6. 3akona nonHyhad Moxe y poKy 3a TIOJHOLIEY:e [OHYyRE A2
W3MEHHU, TONMYHU WK ONO030Be CBOjY MOHYyAy. V3MeHa, NoMyHa MM ITOBIAYCH:e NOHYHE je
IYHOBAXXHO KO ]€ Hapyyusal NpuMyIo U3MeHY, JONYHY WM OlI03UB IIOHYE Mpe UCTEKa poka
32 IOAHOILUEHE TIOHYNA. '

VMaMena, JonyHa MK NOBNAYEHE NMOHYJE CE BPIIY Ha HaYUH Ofpehen 3a OTHOIIEHE NOHYAE.
ITonyna ce He MOXE M3IMEHUTU, NONYHUTH WM O[O3BaTH MO MCTEKY POKa 3a IMOAHOIIECHE
NIOHYIa.

[Tornyhay je nyxaH Oa jacHO Ha3HAUM KO)M JEO MOHYNE MEHa OJHOCHO KOJa AOKYMEHTa
HAKHA/IHO JOCTaBIbA. :

Wzmeny, pgomyHy WHiIM ONO3WB MNOHyAe Tpeba HOCTaBHTH Ha agpecy: MMHHCTapcTBO

¢unancuja, Ynpapa 3a cnpeyaBare npawa Hosna, 11000 beorpan, MacapukoBa 2. ca
Ha3HAKOM:
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